
RetailStudio

Soluţia noastră principală, construită pe 
tehnologia Microsoft de ultimă generaţie, 
este concepută pentru a răspunde 
cerinţelor ridicate de viteză ale retailului 
modern.

Echipa EPSILON Retail valorifică decenii 
de experienţă pentru a livra soluţii 
software inovatoare, complete și integrate.

De la magazine independente până la 
reţele complexe de franciză, sprijinim 
companiile să se dezvolte într-un mediu 
digital aflat într-o continuă evoluţie.

De ce se remarcă
• Ecosistem integrat

Conectivitate directă cu sistemele 
ERP EPSILONNET, PYLON și Galaxy, 
precum și cu aplicaţiile de 
contabilitate.

• Pregătit pentru omnichannel
Integrare nativă cu platforme e-shop 
și soluţii Digital4U, pentru o 
experienţă de vânzare unitară pe toate 
canalele.

• Insight-uri bazate pe AI
Analize avansate, tendinţe predictive 
și automatizarea fluxurilor de lucru, 
pentru decizii mai inteligente, bazate 
pe date.

• Conformitate completă
Aliniere completă la reglementările 
fiscale locale.

Adaptat industriei tale
• Retail & Food

Mini marketuri, supermarketuri și 
magazine alimentare.

• Fashion & Apparel
Îmbrăcăminte, încălţăminte și 
accesorii.

• Food Service
Suport complet pentru livrare, 
takeaway și servire în locaţie.

Fast.
Intelligent.
Mereu activ.



Avantajul EPSILON RETAIL 

• Viteză la punctul de vânzare
Finalizează tranzacţiile în mai puţin de 3 
secunde, cu plăţi integrate prin POS.

• Fiabilitate hibridă
Arhitectură unică online și oYine, care asigură 
funcţionarea neîntreruptă, chiar și fără 
conexiune la internet.

• Gestiune inteligentă a stocurilor
Control precis al stocurilor, procese automate 
de inventariere și suport pentru terminale 
mobile.

• Loyalty avansat
Consolidează retenţia clienţilor prin 
recompense personalizate, cupoane și carduri 
de membru.

• Securitate și supraveghere
Monitorizează fiecare tranzacţie prin integrare 
video conectată la evenimentele POS, cum ar fi 
deschiderea sertarului de bani sau anulările.

• Management de oriunde
Urmărește performanţa prin dashboard-uri live, 
disponibile pe mobil, tabletă sau desktop, iOS, 
Android și Windows.

Mai mult decât software. Un partener real.
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Suport premium 
24/7
Pachete flexibile de asistenţă tehnică, 
cu opţiune de acoperire 24/7/365.

Expertiză 
locală
Suport local dedicat și conformitate 
completă cu reglementările fiscale din 
România, ANAF.

Consultanţă 
specializată
Implementare adaptată 
nevoilor tale, realizată de 
profesioniști cu experienţă în 
industrie.


